REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO SUPERNADRUK.PL

okreslajgcy zasady korzystania ze sklepu internetowego, sktadania zamowien, zawierania umow sprzedazy,

realizacji zamdwieni, dostawy, ptatnosci, reklamacji oraz prawa odstgpienia od umowy

Postanowienia dotyczgce Konsumenta oraz Przedsiebiorcy uprzywilejowanego majg zastosowanie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegélnosci ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
oraz ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.

§1 DEFINICIE

10.

11.

12.

13.

Sprzedawca / Ustugodawca — LMLP GROUP SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedzibg przy ul. Szczesnej 26, 02-454 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001069716, NIP 5223277764, REGON 526963694.

Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem www.supernadruk.pl, za
posrednictwem ktdrego Kupujgcy moze sktadaé Zamowienia na Produkty.

Regulamin — niniejszy regulamin S$wiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz sprzedazy za
posrednictwem Sklepu.

Kupujacy — kazdy podmiot dokonujgcy lub zamierzajgcy dokonaé Zamowienia za posrednictwem
Sklepu, w tym Konsument, Przedsiebiorca uprzywilejowany oraz Przedsiebiorca.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodows (klient prywatny), w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego.

Przedsiebiorca uprzywilejowany — osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza,
zawierajaca ze Sprzedawcg umowe w zwigzku z tg dziatalnoscig (np. na NIP firmy), lecz gdy z tresci
zamowienia wynika, ze zakup nie ma dla niej charakteru zawodowego, tj. nie dotyczy przedmiotu jej
specjalizacji zawodowej (np. wtasciciel warsztatu samochodowego zamawiajgcy gadzety reklamowe do
wtasnego biura), zgodnie z art. 7aa ustawy o prawach konsumenta. Osobie tej przystugujg te same
uprawnienia co Konsumentowi (prawo odstgpienia od umowy, ochrona przy niezgodnosci towaru z
umowsy).

Kupujacy uprzywilejowany — zbiorcze okreslenie Konsumenta oraz Przedsiebiorcy uprzywilejowanego,
stosowane w dalszej czesci Regulaminu tam, gdzie obu tym grupom przystugujg takie same
uprawnienia.

Przedsiebiorca — Kupujgcy niebedacy Kupujgcym uprzywilejowanym, tj. dokonujacy zakupu
bezposrednio w zakresie profilu (specjalizacji) prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej (np.
agencja reklamowa zamawiajgca gadzety w celu dalszej odsprzedazy swoim klientom). Przedsiebiorcy
nie przystugujg uprawnienia zastrzezone w Regulaminie wytgcznie dla Kupujacego uprzywilejowanego.
Produkt —towar lub ustuga oferowane w Sklepie, w tym w szczegdlnosci gadzety personalizowane oraz
nadruki wykonywane w technologii DTF z roli, przygotowywane zgodnie ze specyfikacjg i Plikami
produkcyjnymi przekazanymi przez Kupujgcego.

Plik produkcyjny — plik graficzny, projekt, logotyp lub inny materiat przekazany przez Kupujgcego w celu
wykonania Produktu.

Zamowienie —oswiadczenie woli Kupujgcego zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,
ztozone za posrednictwem Sklepu.

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca z
wykorzystaniem Sklepu.

Konto — nieodptatna funkcja Sklepu umozliwiajgca Kupujgcemu zatozenie indywidualnego panelu i
korzystanie z dodatkowych funkcjonalnosci.



14.

15.

Newsletter — nieodptatna ustuga polegajgca na przesytaniu przez Sprzedawce na wskazany adres e-mail
informacji handlowych i marketingowych, swiadczona po wyrazeniu przez Kupujgcego dobrowolnej
zgody.

Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§2 DANE SPRZEDAWCY | KONTAKT

16.

17.

18.

Sprzedawca i administratorem Sklepu jest LMLP GROUP SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Szczesna 26, 02-454 Warszawa, KRS 0001069716, NIP 5223277764, REGON
526963694.

Kontakt ze Sprzedawcy jest mozliwy: e-mailowo pod adresem kontakt@supernadruk.pl, za
posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego w Sklepie, a takze korespondencyjnie na adres
siedziby wskazany w ust. 1.

Sprzedawca udziela odpowiedzi na zapytania Kupujgcych w Dni robocze, w rozsgdnym terminie, nie
dtuzszym niz 14 dni, chyba ze co innego wynika z Regulaminu.

§3 POSTANOWIENIA OGOLNE | WYMOGI TECHNICZNE

19.

20.

21.

22.

23.

Regulamin okresla zasady korzystania ze Sklepu, w tym sktadania Zamoéwien, zawierania Umdw
sprzedazy, realizacji zamowien, ptatnosci, dostawy, reklamacji oraz odstgpienia od umowy, i stanowi
regulamin, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Informacje o Produktach zamieszczone w Sklepie, w tym opisy, ceny i wizualizacje, stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego, a nie oferte.

Do korzystania ze Sklepu niezbedne s3: urzagdzenie z dostepem do Internetu, przeglagdarka internetowa
obstugujaca pliki cookies i JavaScript oraz aktywny adres e-mail.

Sprzedawca doktada staran, aby korzystanie ze Sklepu byto mozliwe dla uzytkownikéw wszystkich
popularnych przegladarek internetowych, systemdw operacyjnych i urzadzen, jednak nie gwarantuje i
nie odpowiada za petng kompatybilnos¢ ze wszystkimi konfiguracjami sprzetowo-programowymi.
Zabronione jest dostarczanie przez Kupujacego tresci o charakterze bezprawnym oraz korzystanie ze
Sklepu w sposéb zaktdcajacy jego funkcjonowanie lub ucigzliwy dla innych Kupujgcych.

§4 PRODUKTY WYKONYWANE NA ZAMOWIENIE

24.

25.

26.

Znaczna cze$¢ asortymentu Sklepu stanowig Produkty przygotowywane wedtug indywidualnej
specyfikacji Kupujgcego, w tym na podstawie przestanych przez niego Plikdw produkcyjnych (nadruki
DTF z roli, gadzety personalizowane z nadrukiem, grawerem lub innym oznaczeniem).

Wizualizacje, zdjecia oraz opisy Produktow majg charakter informacyjny. Ze wzgledu na rdznice w
ustawieniach monitoréw, profilach koloréw oraz specyfike technologii druku i znakowania, rzeczywisty
wyglad Produktu, w tym kolorystyka, moze nieznacznie réznié sie od prezentacji na ekranie urzadzenia
Kupujacego. Réznice te wynikajgce z ograniczen technologicznych nie stanowig niezgodnosci towaru z
umowa.

Sprzedawca zaleca zapoznanie sie z publikowanymi w Sklepie wytycznymi dotyczacymi przygotowania
Plikdw produkcyjnych przed ztozeniem Zamédwienia.

§5 SKLADANIE ZAMOWIEN

27.

Zamoéwienia mozna sktadaé 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, za posrednictwem Sklepu.



28.

29.

30.

31.

W celu ztozenia Zamdwienia Kupujgcy: wybiera Produkt i jego parametry, przekazuje wymagane Pliki
produkcyjne (jesli sg niezbedne), wskazuje sposéb dostawy lub odbioru osobistego, wybiera metode
ptatnosci, podaje dane niezbedne do realizacji Zamdwienia oraz akceptuje Regulamin i Polityke
prywatnosci.

Ztozenie Zamodwienia stanowi ztozenie Sprzedawcy oferty zawarcia Umowy sprzedazy. Umowa zostaje
zawarta z chwilg potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia Zamdwienia do realizacji, przestanego
Kupujgcemu drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail.

Jezeli Zamowienie wymaga dodatkowej weryfikacji, wyjasnienia parametréw technicznych lub
uzupetnienia Plikéw produkcyjnych, Sprzedawca moze wstrzymacé przyjecie Zamowienia do realizacji do
czasu wyjasnienia niezbednych kwestii, o czym poinformuje Kupujgcego drogg elektroniczna.

Kupujacy bedacy Przedsiebiorcg podaje przy sktadaniu Zamoéwienia dane niezbedne do wystawienia
faktury, w tym numer NIP.

§6 PLIKI PRODUKCYJNE | ODPOWIEDZIALNOSC KUPUJACEGO

32.

33.

34.

35.

36.

Kupujacy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresé, jakosc techniczng, poprawnosé i legalnosc Plikow
produkcyjnych przekazanych do realizacji Zamdwienia.

Kupujacy oswiadcza, ze posiada wszelkie prawa, licencje i zgody niezbedne do wykorzystania
przekazanych materiatéw, w tym grafik, znakéw towarowych, logotypow i wizerunkdw osdb trzecich,
oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie praw oséb trzecich wynikajgce z ich wykorzystania.

Sprzedawca nie jest zobowigzany do weryfikacji merytorycznej ani prawnej materiatéw przekazanych
przez Kupujgcego i nie odpowiada za btedy w Zamodwieniu wynikajgce z niskiej jakosci plikéw,
nieprawidtowych wymiaréw lub rozdzielczosci, btedéw w tresci (w tym literéwek) lub zastosowania
rozwigzan projektowych nieodpowiednich dla wybranej technologii nadruku.

Jezeli przestany Plik produkcyjny budzi watpliwosci techniczne, Sprzedawca moze skontaktowac sie z
Kupujgcym w celu ich wyjasnienia; nie oznacza to jednak przejecia odpowiedzialnosci za finalng tresc i
poprawnos$¢ projektu.

W przypadku przekazania materiatdw bezprawnych, naruszajgcych dobra osobiste lub prawa osdb
trzecich, Sprzedawca moze odmoéwié realizacji Zamodwienia lub wstrzymad jego realizacje do czasu
wyjasnienia sprawy. Kupujacy zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedawce z odpowiedzialnosci wobec osdb
trzecich z tytutu roszczen wynikajgcych z wykorzystania przekazanych materiatow.

§7 CENY | PLATNOSCI

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Ceny Produktéw podane w Sklepie sg cenami brutto w ztotych polskich i nie obejmujg kosztéw dostawy,
ktore sg wskazywane odrebnie przed ztozeniem Zamédwienia.

Ptatnosci online obstugiwane sg za posrednictwem systemu PayU (PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu).
Kupujacy moze rowniez dokonad ptatnosci przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy
wskazany w potwierdzeniu Zamdwienia.

Dane Kupujacego niezbedne do realizacji ptatnosci online sg przekazywane operatorowi ptatnosci w
zakresie koniecznym do obstugi transakcji, zgodnie z Politykg prywatnosci.

Sprzedawca przystepuje do realizacji Zamowienia po zaksiegowaniu petnej ptatnosci lub pozytywnej
autoryzacji pfatnosci online, chyba ze w opisie Produktu badZz w indywidualnych ustaleniach z
Kupujacym wskazano inaczej.

W przypadku wyboru przelewu tradycyjnego Kupujgcy powinien optaci¢ Zamdéwienie w terminie 5 Dni
roboczych od dnia jego ztozenia. Brak wptaty w tym terminie moze skutkowaé anulowaniem
Zaméwienia.

Sprzedawca wystawia faktury zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego. Skfadajac
Zamoéwienie Kupujacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej.



§8 REALIZACJA ZAMOWIENIA

43,

44,

45,

46.

Termin realizacji Zamdwienia wskazywany jest przy Produkcie, w koszyku lub w potwierdzeniu przyjecia
Zamoéwienia do realizacji.

Termin realizacji liczony jest od chwili fgcznego spetnienia nastepujgcych warunkéw: zaksiegowania
petnej ptatnosci lub pozytywnej autoryzacji ptatnosci online, przekazania przez Kupujgcego
kompletnych i prawidtowych Plikéw produkcyjnych (jezeli s3 wymagane) oraz wyjasnienia wszelkich
kwestii technicznych niezbednych do wykonania Zaméwienia.

Jezeli w ramach jednego Zamodwienia znajduja sie Produkty o réznych terminach realizacji, obowigzuje
termin najdtuzszy, chyba ze strony uzgodnig inacze;j.

Termin realizacji moze ulec wydtuzeniu w przypadku koniecznosci wyjasnienia btedéw w przekazanych
plikach, przejsciowych trudnosci technicznych lub dziatania sity wyiszej, o czym Sprzedawca
poinformuje Kupujgcego.

§9 DOSTAWA | ODBIOR OSOBISTY

47.

48.

49.

50.

51.

52.

Sklep udostepnia nastepujgce sposoby dostawy Produktéw: przesytka kurierska realizowana za
posrednictwem firm kurierskich InPost, DPD, DHL, GLS lub TNT (wybdr dostepnych przewoznikéw
moze zaleze¢ od gabarytu i wagi przesytki oraz adresu doreczenia), odbiér w automatach paczkowych
(Paczkomaty InPost) oraz odbidr osobisty pod adresem: ul. Mickiewicza 23, 05-082 Blizne Jasinskiego,
wytacznie po wczesniejszym umowieniu terminu ze Sprzedawca (e-mailowo lub telefonicznie).

Adres wskazany w ust. 1 jako miejsce odbioru osobistego jest odrebny od adresu siedziby Sprzedawcy
wskazanego w §2 Regulaminu i stuzy wylacznie do wydawania zaméwien po ich uprzednim
potwierdzeniu przez Sprzedawce.

Koszt i przewidywany czas dostawy wskazywane sg Kupujgcemu przed ztozeniem Zamodwienia, w
podsumowaniu koszyka.

W przypadku Kupujgcego uprzywilejowanego niebezpieczeristwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Produktu przechodzi na niego z chwilg jego wydania, zgodnie z art. 548 § 3 Kodeksu cywilnego.

Zaleca sie sprawdzenie przesytki w obecnosci kuriera lub pracownika punktu odbioru. W przypadku
stwierdzenia uszkodzenia przesytki podczas transportu zaleca sie sporzgdzenie protokotu szkody, co
utatwi rozpatrzenie ewentualnej reklamaciji.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdzinienia w dostawie wynikajace z dziatania
przewoznikéw lub operatoréw paczkomatéw, oile prawidtowo i terminowo wydat przesytke do wysytki.

§10 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Niniejszy paragraf dotyczy wytgcznie Kupujacego uprzywilejowanego, tj. Konsumenta oraz Przedsiebiorcy
uprzywilejowanego (zob. §1 pkt 5-7 Regulaminu). Przedsiebiorcy w rozumieniu §1 pkt 8 Regulaminu prawo
odstgpienia opisane w niniejszym paragrafie nie przystuguje — zasady dotyczgce takich Kupujacych okresla
§17 Regulaminu.

53.

54.

55.

Kupujacy uprzywilejowany ma prawo odstgpi¢ od Umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ w terminie
14 dni bez podania przyczyny, z zastrzezeniem wyjgtkéw wskazanych w §11 Regulaminu, zgodnie z art.
27 ustawy o prawach konsumenta.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia objecia Produktu w posiadanie
przez Kupujacego uprzywilejowanego lub wskazang przez niego osobe trzecig (inng niz przewoznik).

Aby skorzystac z prawa odstgpienia, Kupujacy uprzywilejowany powinien poinformowaé Sprzedawce o
swojej decyzji w drodze jednoznacznego oswiadczenia, przestanego poczta na adres siedziby



56.
57.

58.

59.

Sprzedawcy lub drogg elektroniczng na adres kontakt@supernadruk.pl. Kupujacy moze skorzystaé ze
wzoru formularza stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Regulaminu, co nie jest obowigzkowe.

Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu przed jego uptywem.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Kupujgcemu uprzywilejowanemu
wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostawy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych
z wybranego przez Kupujgcego sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykty sposdb oferowany przez
Sprzedawce), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu.

Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Produktu z powrotem lub
dostarczenia przez Kupujgcego dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej. Zwrot pfatnosci nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Kupujacy, chyba Zze wyraznie zgodzit sie on na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z
dodatkowymi kosztami.

Kupujacy uprzywilejowany ponosi bezposrednie koszty zwrotu Produktu.

§11 WYJATKI OD PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

60

61.

62.

. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Kupujacemu uprzywilejowanemu w przypadkach
wskazanych w art. 38 ustawy o prawach konsumenta.

W szczegdlnosci prawo odstgpienia nie przystuguje w odniesieniu do umow, ktérych przedmiotem jest
rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Kupujacego uprzywilejowanego lub
stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb (art. 38 pkt 3 ustawy o prawach konsumenta).
Oznacza to, ze co do zasady prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku Produktéw wykonywanych
na podstawie indywidualnie przekazanych Plikéw produkcyjnych, w tym nadrukéw i gadzetow
personalizowanych.

Jezeli w ramach jednego Zamodwienia Kupujacy nabywa réwniez Produkty standardowe,
nieprzygotowywane wedtug jego specyfikacji, mozliwo$¢é odstgpienia ocenia sie odrebnie dla kazdego
rodzaju Produktu.

§12 REKLAMACJE DOTYCZACE TOWAROW

63

64.

65.

66.

67.
68.

69.

. Sprzedawca jest zobowigzany dostarczy¢ Produkt zgodny z Umowg sprzedazy.

Wobec Kupujgcego uprzywilejowanego podstawg odpowiedzialnosci Sprzedawcy jest niezgodnos¢
towaru z umowg na zasadach okreslonych w art. 43a—43g ustawy o prawach konsumenta.
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy trwa 2 lata od dnia wydania Produktu.

Reklamacje mozna zgtosic: e-mailowo na adres kontakt@supernadruk.pl, za posrednictwem formularza
kontaktowego w Sklepie lub pisemnie na adres siedziby Sprzedawcy.

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé: dane Kupujgacego umozliwiajgce kontakt, numer
Zamoéwienia, opis niezgodnosci, w miare mozliwosci dokumentacje zdjeciowa oraz zgdanie Kupujgcego.

Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

W przypadku Produktéw wykonanych na podstawie indywidualnie przekazanych Plikéw produkcyjnych
reklamacja nie zostanie uwzgledniona, jezeli zgtaszana niezgodnosé wynika wytgcznie z tresci, jakosci,
rozdzielczosci, uktadu lub btedéw zawartych w pliku przekazanym przez Kupujacego, a Produkt zostat
wykonany zgodnie z tym plikiem i parametrami Zamdwienia.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za rezultat aplikacji nadruku lub innego oznakowania
wykonywanej przez Kupujgcego lub osobe trzecig po wydaniu Produktu, w szczegélnosci w przypadku
nieprawidtowego doboru podtoza, temperatury, czasu lub sposobu aplikaciji.



§13 REKLAMACIJE DOTYCZACE FUNKCJONOWANIA SKLEPU

70. Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu lub ustugami swiadczonymi droga elektroniczna
nalezy zgtaszac na adres kontakt@supernadruk.pl lub za posrednictwem formularza kontaktowego.

71. Zgtoszenie powinno zawiera¢ dane identyfikacyjne Kupujgcego, opis nieprawidtowosci oraz date jej
wystapienia.

72. Reklamacje tego rodzaju rozpatrywane sg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

8§14 FORMULARZ KONTAKTOWY | NEWSLETTER

73. Za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego w Sklepie Kupujacy moze skierowaé do
Sprzedawcy zapytanie dotyczace oferty, Zamowienia lub innych kwestii zwigzanych z dziatalnosciag
Sklepu. Podanie danych w formularzu jest dobrowolne, lecz niezbedne do udzielenia odpowiedzi.

74. Newsletter jest Swiadczony bezptatnie na rzecz oséb, ktére wyrazity na to dobrowolng zgode poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola (checkbox) w formularzu zapisu i podanie adresu e-mail.

75. Zgoda na otrzymywanie Newslettera jest odrebna od akceptacji Regulaminu i moze by¢ w kazdej chwili
wycofana, w szczegdlnosci poprzez link rezygnacji zamieszczony w stopce kazdej wiadomosci
Newslettera lub poprzez kontakt ze Sprzedawca.

76. Zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z formularzem kontaktowym oraz Newsletterem,
w tym informacje o wykorzystywanych narzedziach marketingowych (Meta, Google, HubSpot), okresla
Polityka prywatnosci.

§15 DANE OSOBOWE

77. Administratorem danych osobowych Kupujacych jest Sprzedawca.

78. Dane osobowe sg przetwarzane w celu realizacji Zamoéwien, obstugi reklamacji i zwrotéw, prowadzenia
Konta, obstugi zapytan kierowanych przez formularz kontaktowy, wysytki Newslettera (za zgodg) oraz
wykonania obowigzkdéw prawnych cigzgcych na Sprzedawcy.

79. Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym podstawy prawne, okresy
przechowywania, odbiorcy danych oraz prawa oséb, ktérych dane dotyczg, okresla Polityka
prywatnosci dostepna pod adresem supernadruk.pl/polityka-prywatnosci, stanowigca integralne
uzupetnienie niniejszego Regulaminu.

§16 WLASNOSC INTELEKTUALNA

80. Tresci, grafiki, logotypy oraz uktad Sklepu stanowig wtasnos¢ Sprzedawcy lub podmiotéw, z ktérymi
Sprzedawca zawart stosowne umowy, i podlegajg ochronie prawnej.

81. Kupujacy nie moze przekazywaé do realizacji materiatéw bezprawnych, naruszajgcych dobre obyczaje
lub prawa osdb trzecich — zasady odpowiedzialnosci w tym zakresie okresla §6 Regulaminu.

§17 POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

82. Niniejszy paragraf stosuje sie do Kupujgcych niebedacych Kupujgcymi uprzywilejowanymi
(Przedsiebiorcow).

83. Przedsiebiorca jest zobowigzany zbadaé¢ Produkt niezwtocznie po jego otrzymaniu i zawiadomic
Sprzedawce o dostrzezonych wadach niezwtocznie po ich wykryciu, zgodnie z art. 563 § 1 Kodeksu
cywilnego.



84. Na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi wobec
Przedsiebiorcy zostaje wytgczona.

85. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wobec Przedsiebiorcy za utracone korzysci oraz szkody posrednie
zostaje wytgczona w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez prawo, a odpowiedzialno$é za szkody
rzeczywiste ograniczona jest do wartosci brutto danego Zamodwienia, chyba ze szkoda zostata
wyrzadzona umyslinie.

86. Przedsiebiorcy nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy, o ktérym mowa w §10
Regulaminu.

§18 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA ROSZCZEN

87. Kupujacy bedacy Konsumentem moze skorzystac z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen, w szczegdlnosci poprzez: mediacje prowadzong przez wtasciwy Wojewoddzki
Inspektorat Inspekcji Handlowej, pomoc statego sadu polubownego przy Wojewddzkim Inspektoracie
Inspekcji Handlowej lub pomoc miejskiego badZ powiatowego rzecznika konsumentow.

88. Szczegdtowe informacje dotyczgce pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji dostepne sg na
stronach internetowych Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

§19 POSTANOWIENIA KONCOWE

89. Umowy zawierane na podstawie Regulaminu s3 zawierane w jezyku polskim.

90. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie na stronie Sklepu w sposéb umozliwiajgcy jego pozyskanie,
odtwarzanie i utrwalanie.

91. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku zmiany
przepisébw prawa, zakresu dziatalnosci Sklepu, sposobow ptatnosci lub dostawy. Do Zamowien
ztozonych przed wejsciem w zycie zmian stosuje sie Regulamin obowigzujagcy w dniu ztozenia
Zaméwienia.

92. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci
Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta oraz ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

93. Sgdem wtasciwym dla rozstrzygania sporéw z Kupujacym niebedgcym Kupujacym uprzywilejowanym
jest sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

94. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania w Sklepie.

Zatacznik nr 1 — Wzor formularza odstgpienia od umowy

(formularz nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy, jezeli prawo odstgpienia
przystuguje)

LMLP GROUP SPOtKA Z OG RANICZONA ODPOWIEDZIALNOS'CIA
ul. Szczesna 26, 02-454 Warszawa

e-mail: kontakt@supernadruk.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy:



Data zawarcia umowy / 0dbioru tOWaru: .........ceeeeeeereceneene oo enene

IMIE T NAZWISKO: vttt st s

AAFES: .ottt s e e e

Podpis (tylko jesli formularz jest przesytany w wersji papierowe;j): ......cccoceeevveevererverenene.

D 1 - OO U UUR U

(*) Niepotrzebne skreslic.

Niniejszy Regulamin ma charakter wzorca umownego przygotowanego na podstawie analizy praktyki rynkowej i obowigzujacych
przepiséw prawa. Nie stanowi porady prawnej. Przed wdrozeniem zalecana jest weryfikacja tresci przez radce prawnego lub
adwokata, w szczegdlnosci w zakresie zgodnosci z aktualnym stanem prawnym oraz specyfikg prowadzonej dziatalnosci.
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